
DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN GENERAL

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609001003102E103E22095A1 ACUMULABLE NO

NOMBRE DEL INDICADOR PROFECIONALIZAR CONCILIADORES PARA EL MEJOR EJERCICIO DE SUS FUNCIONES TIPO DE INDICADOR GESTIÓN

DESCRIPCIÓN COORDINAR LAS ACCIONES DE CONCILIACIÓN DE CONTROVERSIA EN MATERIA DE CONFLICTOS LABORALES DIMENSIÓN DEL INDICADOR EFICIENCIA

MÉTODO DE CÁLCULO CURSO DE CAPACITACIÓN REALIZADOS / CURSO DE CAPACITACIÓN PROGRAMADOS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR CURSO DE CAPACITACIÓN REALIZADOS

TIPO DE CÁLCULO PORCENTUAL UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR CURSO

FUENTE DE VERIFICACIÓN CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR CURSO DE CAPACITACIÓN PROGRAMADOS

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR CURSO

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 0.00% 0.00% 0.00%

100.00%NUMERADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00 3.00 3.00 2.00 2.00 2.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00 3.00 3.00 2.00 2.00 2.00 0.00 0.00 0.00

EVALUACIÓN CUALITATIVA

SE CONTÓ CON LA APLICACIÓN DE DOS CURSOS DE CAPACITACIÓN PARA CONCILIADORES

DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN DE CONCILIACIÓN

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609002003102E103E22554A1 ACUMULABLE NO

NOMBRE DEL INDICADOR ÍNDICE DE ESTABILIDAD LABORAL. TIPO DE INDICADOR GESTIÓN

DESCRIPCIÓN
CONTRIBUIR A PROCURAR LA JUSTICIA LABORAL DE LAS Y LOS TRABAJADORES A TRAVÉS DE LA CONCILIACIÓN
ADMINISTRATIVA, CON LA INTERVENCIÓN CONCILIATORIA EN LOS CONFLICTOS SUSCITADOS ENTRE LAS Y LOS
TRABAJADORES, PERSONAS CON ACTIVIDAD EMPRESARIAL Y SINDICATOS EN EL ESTADO DE SONORA

DIMENSIÓN DEL INDICADOR CALIDAD

MÉTODO DE CÁLCULO NÚMERO DE HUELGAS ESTALLADAS / NÚMERO DE EMPLAZAMIENTOS A HUELGA ATENDIDOS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR NÚMERO DE HUELGAS ESTALLADAS

TIPO DE CÁLCULO PORCENTUAL UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR HUELGA

FUENTE DE VERIFICACIÓN ESTADÍSTICAS Y SISTEMA DE INFORMACIÓN DEL CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR NÚMERO DE EMPLAZAMIENTOS A HUELGA ATENDIDOS

SENTIDO DEL INDICADOR DESCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR HUELGA

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 100% 100% 100% 100% 100% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%NUMERADOR 25.00 25.00 25.00 25.00 25.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR 25.00 25.00 25.00 25.00 25.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EN EL PRIMER TRIMESTRE DEL EJERCICIO EN CURSO NO SE PRESENTARON EMPLAZAMIENTOS A HUELGA

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

 INFORME DE AVANCE PROGRAMÁTICO 2023 POR INDICADOR
TRIMESTRE: PRIMERO

17-04-2023 08:46



DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN DE CONCILIACIÓN

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609002003102E103E22554A1 ACUMULABLE NO

NOMBRE DEL INDICADOR PROFESIONALIZACIÓN DE CONCILIADORES TIPO DE INDICADOR GESTIÓN

DESCRIPCIÓN CURSOS DE CAPACITACION Y SENSIBILIZACION PARA CONCILIADORES DIMENSIÓN DEL INDICADOR CALIDAD

MÉTODO DE CÁLCULO NUMERO DE CURSOS DE CAPACITACION REALIZADOS / NUMERO DE CURSOS DE CAPACITACION DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR NUMERO DE CURSOS DE CAPACITACION REALIZADOS

TIPO DE CÁLCULO PORCENTUAL UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR CURSO

FUENTE DE VERIFICACIÓN DIRECCION DE CONCILIACION DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR NUMERO DE CURSOS DE CAPACITACION

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR CURSO

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 200% 0.00% 0.00% 0.00%

200.00%NUMERADOR 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00

EVALUACIÓN CUALITATIVA

SE APLICARON DOS CURSOS DE CAPACITACIÓN PARA CONCILIADORES

DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN DE CONCILIACIÓN

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609002003102E103E22554A1 ACUMULABLE SI

NOMBRE DEL INDICADOR ATENCIÓN DE CONFLICTOS LABORALES TIPO DE INDICADOR ESTRATÉGICO

DESCRIPCIÓN
SE ATIENDEN CON OPORTUNIDAD Y CALIDAD LOS PROCEDIMIENTOS JURÍDICOS LABORALES, CON APEGO AL MARCO LEGAL
EXISTENTE DE MANERA PRONTA Y EXPEDITA, SIN LESIONAR LOS INTERESES DE LOS FACTORES DE LA PRODUCCIÓN A FIN DE
EVITAR EN SU CASO UN POSIBLE ESTALLAMIENTO DE HUELGA Y CON ELLO MANTENER UN AMBIENTE LABORAL PROPICIO PARA
EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES PRODUCTIVAS.

DIMENSIÓN DEL INDICADOR EFICACIA

MÉTODO DE CÁLCULO NÚMERO DE ASUNTOS RECIBIDOS / NÚMERO DE ASUNTOS ESTIMADOS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR NÚMERO DE ASUNTOS RECIBIDOS

TIPO DE CÁLCULO PORCENTUAL UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR ATENCIÓN

FUENTE DE VERIFICACIÓN ESTADÍSTICAS Y SISTEMA DE INFORMACIÓN DEL CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR NÚMERO DE ASUNTOS ESTIMADOS

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR ATENCIÓN

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 100% 100% 100% 100% 100.00% 100% 100% 100% 100% 100.00% 40.92% 0.00% 0.00% 0.00%

40.92%NUMERADOR 250.00 250.00 250.00 250.00 1000.00 5000.00 5000.00 5000.00 6000.00 21000.00 2046.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR 250.00 250.00 250.00 250.00 1000.00 5000.00 5000.00 5000.00 6000.00 21000.00 5000.00 0.00 0.00 0.00

EVALUACIÓN CUALITATIVA

SE HAN RECIBIDO UN TOTAL DE 2,046 EN LO QUE COMPRENDE LAS FECHAS CORRESPONDIENTES AL PRIMER TRIMESTRE

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

 INFORME DE AVANCE PROGRAMÁTICO 2023 POR INDICADOR
TRIMESTRE: PRIMERO

17-04-2023 08:46



DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN DE CONCILIACIÓN

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609002003102E103E22554A1 ACUMULABLE SI

NOMBRE DEL INDICADOR CONCILIACIÓN DE CONTROVERSIAS LABORALES TIPO DE INDICADOR GESTIÓN

DESCRIPCIÓN ESTABLECER LA CONCILIACIÓN COMO HERRAMIENTA PRINCIPAL PARA LA SOLUCIÓN DE CONFLICTOS LABORALES DIMENSIÓN DEL INDICADOR EFICIENCIA

MÉTODO DE CÁLCULO NÚMERO DE ASUNTOS CONCILIADOS / NÚMERO DE ASUNTOS ESTIMADOS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR NÚMERO DE ASUNTOS CONCILIADOS

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR SOLICITUD

FUENTE DE VERIFICACIÓN ESTADÍSTICAS Y SISTEMA DE INFORMACIÓN DEL CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 7500.00 7500.00 7500.00 9500.00 32000.00 6015.00 0.00 0.00 0.00

100.00%NUMERADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 7500.00 7500.00 7500.00 9500.00 32000.00 6015.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR

EVALUACIÓN CUALITATIVA

SE CUENTA CON QUE FUERON ATENDIDAS UN TOTAL DE 6,015 RATIFICACIONES DE TERMINACIÓN LABORAL POR MUTUO ACUERDO.

DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN DE ORIENTACIÓN Y NOTIFICACIÓN

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609003003102E103E22554A1 ACUMULABLE SI

NOMBRE DEL INDICADOR ATENCION DE ASESORÍAS SOLICITADAS POR MUJERES TIPO DE INDICADOR GESTIÓN

DESCRIPCIÓN MEDIR LA INCIDENCIA DE LA MUJER EN LA NECESIDAD DE ATENCIÓN DE CONFLICTOS LABORALES EN EL ESTADO DE SONORA DIMENSIÓN DEL INDICADOR CALIDAD

MÉTODO DE CÁLCULO NÚMERO DE ASESORÍAS PROPORCIONADAS A MUJERES / NÚMERO DE ASESORÍAS SOLICITADAS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR ASESORÍAS PROPORCIONADAS

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR ASESORÍA

FUENTE DE VERIFICACIÓN CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 30.00 30.00 30.00 30.00 120.00 98.00 0.00 0.00 0.00

100.00%NUMERADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 30.00 30.00 30.00 30.00 120.00 98.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EN EL PRIMER TRIMESTRE DEL EJERCICIO EN CURSO SE ATENDIERON UN TOTAL DE 98 ASESORÍAS, SIENDO 45 MUJERES Y 53 HOMBRES DE LOS TRABAJADORES Y EMPLEADORES QUE HAN ACUDIDO AL CENTRO DE CONCILIACIÓN
LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

 INFORME DE AVANCE PROGRAMÁTICO 2023 POR INDICADOR
TRIMESTRE: PRIMERO

17-04-2023 08:46



DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN DE ORIENTACIÓN Y NOTIFICACIÓN

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609003003102E103E22554A1 ACUMULABLE NO

NOMBRE DEL INDICADOR SOLICITUDES DE AUDIENCIA DE CONCILIACIÓN TIPO DE INDICADOR GESTIÓN

DESCRIPCIÓN OBTENER EL NÚMERO DE AUDIENCIA DE CONCILIACIÓN DIMENSIÓN DEL INDICADOR EFICACIA

MÉTODO DE CÁLCULO NÚMERO DE ASUNTOS ARCHIVADOS / NÚMERO DE ASUNTOS ESTIMADOS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR NÚMERO DE SOLICITUDES DE AUDIENCIA DE

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR SOLICITUD

FUENTE DE VERIFICACIÓN ESTADÍSTICA Y SISTEMA DEE INFORMACIÓN DEL CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 750.00 750.00 750.00 750.00 750.00 1459.00 0.00 0.00 0.00

100.00%NUMERADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 750.00 750.00 750.00 750.00 750.00 1459.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EN EL PERIODO DEL PRIMER TRIMESTTRE DEL EJERCICIO EN CURSO SE OBTUVIERON UN TOTAL DE 1459 ASUNTOS ARCHIVADOS

DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DELEGACIÓN REGIONAL SAN LUIS RIO COLORADO

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609004003102E103E22554A1 ACUMULABLE NO

NOMBRE DEL INDICADOR ÍNDICE DE ESTABILIDAD LABORAL TIPO DE INDICADOR GESTIÓN

DESCRIPCIÓN
CONTRIBUIR A PROCURAR LA JUSTICIA LABORAL DE LAS Y LOS TRABAJADORES A TRAVÉS DE LA CONCILIACIÓN
ADMINISTRATIVA, CON LA INTERVENCIÓN CONCILIATORIA EN LOS CONFLICTOS SUSCITADOS ENTRE LAS Y LOS
TRABAJADORES, PERSONAS CON ACTIVIDAD EMPRESARIAL Y SINDICATOS EN EL ESTADO DE SONORA.

DIMENSIÓN DEL INDICADOR CALIDAD

MÉTODO DE CÁLCULO NÚMERO DE HUELGAS ESTALLADAS / NÚMERO DE EMPLAZAMIENTOS A HUELGA ATENDIDOS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR NÚMERO DE HUELGAS ESTALLADAS

TIPO DE CÁLCULO PORCENTUAL UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR HUELGA

FUENTE DE VERIFICACIÓN ESTADÍSTICAS Y SISTEMA DE INFORMACIÓN DEL CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR NÚMERO DE EMPLAZAMIENTOS A HUELGA ATENDIDOS

SENTIDO DEL INDICADOR DESCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR HUELGA

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 100% 100% 100% 100% 100% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%NUMERADOR 25.00 25.00 25.00 25.00 25.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR 25.00 25.00 25.00 25.00 25.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EN EL PRIMER TRIMESTRE DEL EJERCICIO EN CURSO NO SE PRESENTARON EMPLAZAMIENTOS A HUELGA

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

 INFORME DE AVANCE PROGRAMÁTICO 2023 POR INDICADOR
TRIMESTRE: PRIMERO

17-04-2023 08:46



DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DELEGACIÓN REGIONAL SAN LUIS RIO COLORADO

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609004003102E103E22554A1 ACUMULABLE NO

NOMBRE DEL INDICADOR PROFECIONALIZACION DE CONCILIADORES TIPO DE INDICADOR GESTIÓN

DESCRIPCIÓN CURSOS DE CAPACITACION Y SENSIBILIZACION DE CONCILIADORES DIMENSIÓN DEL INDICADOR CALIDAD

MÉTODO DE CÁLCULO CURSOS DE CAPACITACION REALIZADOS / CURSOS DE CAPACITACION PROGRAMADOS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR CURSOS DE CAPACITACION REALIZADOS

TIPO DE CÁLCULO PORCENTUAL UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR CURSO

FUENTE DE VERIFICACIÓN DELEGACION REGIONAL DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR CURSOS DE CAPACITACION PROGRAMADOS

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR CURSO

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 0.00% 0.00% 0.00%

100.00%NUMERADOR 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 0.00 0.00 0.00

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EN EL PERIODO DEL PRIMER TRIMESTRE DEL EJERCICIO EN CURSO SE LLEVARON A CABO UN TOTAL DE 2 CAPACITACIONES PARA CONCILIADORES

DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DELEGACIÓN REGIONAL SAN LUIS RIO COLORADO

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609004003102E103E22554A1 ACUMULABLE SI

NOMBRE DEL INDICADOR ATENCIÓN DE CONFLICTOS LABORALES TIPO DE INDICADOR ESTRATÉGICO

DESCRIPCIÓN SE ATIENDEN CON OPORTUNIDAD Y CALIDAD LOS PROCEDIMIENTOS JURÍDICOS LABORALES, CON APEGO AL MARCO LEGAL DIMENSIÓN DEL INDICADOR EFICACIA

MÉTODO DE CÁLCULO NÚMERO DE ASUNTOS RECIBIDOS  / NÚMERO DE ASUNTOS ESTIMADOS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR NÚMERO DE ASUNTOS RECIBIDOS

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR ATENCIÓN

FUENTE DE VERIFICACIÓN ESTADÍSTICAS Y SISTEMA DE INFORMACIÓN DEL CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 200.00 200.00 200.00 400.00 1000.00 374.00 0.00 0.00 0.00

100.00%NUMERADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 200.00 200.00 200.00 400.00 1000.00 374.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EN EL PRIMER TRIMESTRE DEL EJERCICIO EN CURSO EL NUMERO DE ASUNTOS RECIBIDOS EN ATENCIÓN DE CONFLICTOS LABORALES FUE DE 374 EN LA DELEGACIÓN DE SAN LUIS RIO COLORADO

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

 INFORME DE AVANCE PROGRAMÁTICO 2023 POR INDICADOR
TRIMESTRE: PRIMERO

17-04-2023 08:46



DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DELEGACIÓN REGIONAL PUERTO PEÑASCO

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609005003102E103E22554A1 ACUMULABLE NO

NOMBRE DEL INDICADOR ÍNDICE DE ESTABILIDAD LABORAL TIPO DE INDICADOR GESTIÓN

DESCRIPCIÓN
CONTRIBUIR A PROCURAR LA JUSTICIA LABORAL DE LAS Y LOS TRABAJADORES A TRAVÉS DE LA CONCILIACIÓN
ADMINISTRATIVA, CON LA INTERVENCIÓN CONCILIATORIA EN LOS CONFLICTOS SUSCITADOS ENTRE LAS Y LOS
TRABAJADORES, PERSONAS CON ACTIVIDAD EMPRESARIAL Y SINDICATOS EN EL ESTADO DE SONORA.

DIMENSIÓN DEL INDICADOR CALIDAD

MÉTODO DE CÁLCULO NÚMERO DE HUELGAS ESTALLADAS / NÚMERO DE EMPLAZAMIENTOS A HUELGA ATENDIDOS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR NÚMERO DE HUELGAS ESTALLADAS

TIPO DE CÁLCULO PORCENTUAL UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR HUELGA

FUENTE DE VERIFICACIÓN ESTADÍSTICAS Y SISTEMA DE INFORMACIÓN DEL CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR NÚMERO DE EMPLAZAMIENTOS A HUELGA ATENDIDOS

SENTIDO DEL INDICADOR CONSTANTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR HUELGA

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 100% 100% 100% 100% 100% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%NUMERADOR 25.00 25.00 25.00 25.00 25.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR 25.00 25.00 25.00 25.00 25.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EN EL PRIMER TRIMESTRE DEL EJERCICIO EN CURSO NO SE PRESENTARON EMPLAZAMIENTOS A HUELGA

DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DELEGACIÓN REGIONAL PUERTO PEÑASCO

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609005003102E103E22554A1 ACUMULABLE SI

NOMBRE DEL INDICADOR ATENCIÓN DE CONFLICTOS LABORALES. TIPO DE INDICADOR ESTRATÉGICO

DESCRIPCIÓN
SE ATIENDEN CON OPORTUNIDAD Y CALIDAD LOS PROCEDIMIENTOS JURÍDICOS LABORALES, CON APEGO AL MARCO LEGAL
EXISTENTE DE MANERA PRONTA Y EXPEDITA, SIN LESIONAR LOS INTERESES DE LOS FACTORES DE LA PRODUCCIÓN A FIN DE
EVITAR EN SU CASO UN POSIBLE ESTALLAMIENTO DE HUELGA Y CON ELLO MANTENER UN AMBIENTE LABORAL PROPICIO PARA
EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES PRODUCTIVAS.

DIMENSIÓN DEL INDICADOR EFICACIA

MÉTODO DE CÁLCULO NÚMERO DE ASUNTOS RECIBIDOS / NUMERO DE ASUNTOS ESTIMADOS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR NÚMERO DE ASUNTOS RECIBIDOS

TIPO DE CÁLCULO PORCENTUAL UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR ATENCIÓN

FUENTE DE VERIFICACIÓN DELEGACIÓN REGIONAL DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR NÚMERO DE ASUNTOS ESTIMADOS

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR ATENCIÓN

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 100% 100% 100% 100% 100.00% 100% 100% 100% 100% 100.00% 269% 0.00% 0.00% 0.00%

269.00%NUMERADOR 250.00 250.00 250.00 250.00 1000.00 100.00 100.00 100.00 300.00 600.00 269.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR 250.00 250.00 250.00 250.00 1000.00 100.00 100.00 100.00 300.00 600.00 100.00 0.00 0.00 0.00

EVALUACIÓN CUALITATIVA

SE RECIBIERON UN TOTAL DE 269 SOLICITUDES DE 100 QUE SE ESTIMARON

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

 INFORME DE AVANCE PROGRAMÁTICO 2023 POR INDICADOR
TRIMESTRE: PRIMERO

17-04-2023 08:46



DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DELEGACIÓN REGIONAL PUERTO PEÑASCO

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609005003102E103E22554A1 ACUMULABLE NO

NOMBRE DEL INDICADOR PROFESIONALIZACIÓN DE CONCILIADORES TIPO DE INDICADOR GESTIÓN

DESCRIPCIÓN CURSOS DE CAPACITACION Y SENSIBILIZACION PARA CONCILIADORES DIMENSIÓN DEL INDICADOR CALIDAD

MÉTODO DE CÁLCULO CURSOS DE CAPACITACION REALIZADOS / CURSOS DE CAPACITACION PROGRAMADOS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR CURSOS DE CAPACITACION REALIZADOS

TIPO DE CÁLCULO PORCENTUAL UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR CURSO

FUENTE DE VERIFICACIÓN DELEGACIÓN REGIONAL DEL CENTRO DE CONCILIACIÓN DEL ESTADO DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR CURSOS DE CAPACITACION PROGRAMADOS

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR CURSO

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 0.00% 0.00% 0.00%

100.00%NUMERADOR 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 0.00 0.00 0.00

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EN EL PERIODO DEL PRIMER TRIMESTRE DEL EJERCICIO EN CURSO SE LLEVARON A CABO UN TOTAL DE 2 CAPACITACIONES PARA CONCILIADORES

DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DELEGACIÓN REGIONAL NOGALES

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609006003102E103E22554A1 ACUMULABLE NO

NOMBRE DEL INDICADOR ÍNDICE DE ESTABILIDAD LABORAL TIPO DE INDICADOR GESTIÓN

DESCRIPCIÓN
CONTRIBUIR A PROCURAR LA JUSTICIA LABORAL DE LAS Y LOS TRABAJADORES A TRAVÉS DE LA CONCILIACIÓN
ADMINISTRATIVA, CON LA INTERVENCIÓN CONCILIATORIA EN LOS CONFLICTOS SUSCITADOS ENTRE LAS Y LOS
TRABAJADORES, PERSONAS CON ACTIVIDAD EMPRESARIAL Y SINDICATOS EN EL ESTADO DE SONORA

DIMENSIÓN DEL INDICADOR EFICACIA

MÉTODO DE CÁLCULO NÚMERO DE HUELGAS ESTALLADAS / NÚMERO DE EMPLAZAMIENTOS A HUELGA ATENDIDOS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR NÚMERO DE HUELGAS ESTALLADAS

TIPO DE CÁLCULO PORCENTUAL UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR HUELGA

FUENTE DE VERIFICACIÓN ESTADÍSTICAS Y SISTEMA DE INFORMACIÓN DEL CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR NÚMERO DE EMPLAZAMIENTOS A HUELGA ATENDIDOS

SENTIDO DEL INDICADOR CONSTANTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR HUELGA

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 100% 100% 100% 100% 100% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%NUMERADOR 25.00 25.00 25.00 25.00 25.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR 25.00 25.00 25.00 25.00 25.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EN EL PRIMER TRIMESTRE DEL EJERCICIO EN CURSO NO SE PRESENTARON EMPLAZAMIENTOS A HUELGA

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

 INFORME DE AVANCE PROGRAMÁTICO 2023 POR INDICADOR
TRIMESTRE: PRIMERO

17-04-2023 08:46



DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DELEGACIÓN REGIONAL NOGALES

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609006003102E103E22554A1 ACUMULABLE SI

NOMBRE DEL INDICADOR ATENCIÓN DE CONFLICTOS LABORALES. TIPO DE INDICADOR ESTRATÉGICO

DESCRIPCIÓN
SE ATIENDEN CON OPORTUNIDAD Y CALIDAD LOS PROCEDIMIENTOS JURÍDICOS LABORALES, CON APEGO AL MARCO LEGAL
EXISTENTE DE MANERA PRONTA Y EXPEDITA, SIN LESIONAR LOS INTERESES DE LOS FACTORES DE LA PRODUCCIÓN A FIN DE
EVITAR EN SU CASO UN POSIBLE ESTALLAMIENTO DE HUELGA Y CON ELLO MANTENER UN AMBIENTE LABORAL PROPICIO PARA
EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES PRODUCTIVAS

DIMENSIÓN DEL INDICADOR EFICACIA

MÉTODO DE CÁLCULO NÚMERO DE ASUNTOS RECIBIDOS / NÚMERO DE ASUNTOS ESTIMADOS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR NÚMERO DE ASUNTOS RECIBIDOS

TIPO DE CÁLCULO PORCENTUAL UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR ATENCIÓN

FUENTE DE VERIFICACIÓN ESTADÍSTICAS Y SISTEMA DE INFORMACIÓN DEL CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR NÚMERO DE ASUNTOS ESTIMADOS

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR ATENCIÓN

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 100% 100% 100% 100% 100.00% 100% 100% 100% 100% 100.00% 195.11% 0.00% 0.00% 0.00%

195.11%NUMERADOR 250.00 250.00 250.00 250.00 1000.00 450.00 450.00 450.00 650.00 2000.00 878.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR 250.00 250.00 250.00 250.00 1000.00 450.00 450.00 450.00 650.00 2000.00 450.00 0.00 0.00 0.00

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EN EL PRIMER TRIMESTRE DEL EJERCICIO EN CURSO EL NUMERO DE ASUNTOS RECIBIDOS EN ATENCIÓN DE CONFLICTOS LABORALES FUE DE 878 EN LA DELEGACIÓN DE NOGALES

DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DELEGACIÓN REGIONAL NOGALES

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609006003102E103E22554A1 ACUMULABLE NO

NOMBRE DEL INDICADOR PROFECIONALIZACION DE CONCILIADORES TIPO DE INDICADOR GESTIÓN

DESCRIPCIÓN CURSOS DE CAPACITACION Y SENSIBILIZACION PARA CONCILIADORES DIMENSIÓN DEL INDICADOR CALIDAD

MÉTODO DE CÁLCULO CURSOS DE CAPACITACION REALIZADOS / CURSOS DE CAPACITACION PROGRAMADOS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR CURSOS DE CAPACITACION REALIZADOS

TIPO DE CÁLCULO PORCENTUAL UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR CURSO

FUENTE DE VERIFICACIÓN DELEGACION REGIONAL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR CURSOS DE CAPACITACION PROGRAMADOS

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR CURSO

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 200% 0.00% 0.00% 0.00%

200.00%NUMERADOR 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EN EL PERIODO DEL PRIMER TRIMESTRE DEL EJERCICIO EN CURSO SE LLEVARON A CABO UN TOTAL DE 2 CAPACITACIONES PARA CONCILIADORES

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

 INFORME DE AVANCE PROGRAMÁTICO 2023 POR INDICADOR
TRIMESTRE: PRIMERO

17-04-2023 08:46



DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DELEGACIÓN REGIONAL GUAYMAS

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609007003102E103E22554A1 ACUMULABLE NO

NOMBRE DEL INDICADOR ÍNDICE DE ESTABILIDAD LABORAL TIPO DE INDICADOR GESTIÓN

DESCRIPCIÓN
CONTRIBUIR A PROCURAR LA JUSTICIA LABORAL DE LAS Y LOS TRABAJADORES A TRAVÉS DE LA CONCILIACIÓN
ADMINISTRATIVA, CON LA INTERVENCIÓN CONCILIATORIA EN LOS CONFLICTOS SUSCITADOS ENTRE LAS Y LOS
TRABAJADORES, PERSONAS CON ACTIVIDAD EMPRESARIAL Y SINDICATOS EN EL ESTADO DE SONORA.

DIMENSIÓN DEL INDICADOR EFICACIA

MÉTODO DE CÁLCULO NÚMERO DE HUELGAS ESTALLADAS / NÚMERO DE EMPLAZAMIENTOS A HUELGA ATENDIDOS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR NÚMERO DE HUELGAS ESTALLADAS

TIPO DE CÁLCULO PORCENTUAL UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR HUELGA

FUENTE DE VERIFICACIÓN ESTADÍSTICAS Y SISTEMA DE INFORMACIÓN DEL CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR NÚMERO DE EMPLAZAMIENTOS A HUELGA ATENDIDOS

SENTIDO DEL INDICADOR CONSTANTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR HUELGA

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 100% 100% 100% 100% 100% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%NUMERADOR 25.00 25.00 25.00 25.00 25.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR 25.00 25.00 25.00 25.00 25.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EN EL PRIMER TRIMESTRE DEL EJERCICIO EN CURSO NO SE PRESENTARON EMPLAZAMIENTOS A HUELGA

DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DELEGACIÓN REGIONAL GUAYMAS

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609007003102E103E22554A1 ACUMULABLE NO

NOMBRE DEL INDICADOR PROFESIONALIZACIÓN DE CONCILIADORES TIPO DE INDICADOR GESTIÓN

DESCRIPCIÓN CURSOS DE CAPACITACION Y CONCIENTIZACION PARA CONCILIADORES DIMENSIÓN DEL INDICADOR CALIDAD

MÉTODO DE CÁLCULO CURSOS DE CAPACITACION REALIZADOS / CURSOS DE CAPACITACION PROGRAMADOS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR CURSOS DE CAPACITACION REALIZADOS

TIPO DE CÁLCULO PORCENTUAL UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR CURSO

FUENTE DE VERIFICACIÓN DELEGACIÓN REGIONAL DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR CURSOS DE CAPACITACION PROGRAMADOS

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR CURSO

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 200% 0.00% 0.00% 0.00%

200.00%NUMERADOR 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EN EL PERIODO DEL PRIMER TRIMESTRE DEL EJERCICIO EN CURSO SE LLEVARON A CABO UN TOTAL DE 2 CAPACITACIONES PARA CONCILIADORES

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

 INFORME DE AVANCE PROGRAMÁTICO 2023 POR INDICADOR
TRIMESTRE: PRIMERO

17-04-2023 08:46



DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DELEGACIÓN REGIONAL GUAYMAS

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609007003102E103E22554A1 ACUMULABLE SI

NOMBRE DEL INDICADOR ATENCIÓN DE CONFLICTOS LABORALES TIPO DE INDICADOR ESTRATÉGICO

DESCRIPCIÓN
SE ATIENDEN CON OPORTUNIDAD Y CALIDAD LOS PROCEDIMIENTOS JURÍDICOS LABORALES, CON APEGO AL MARCO LEGAL
EXISTENTE DE MANERA PRONTA Y EXPEDITA, SIN LESIONAR LOS INTERESES DE LOS FACTORES DE LA PRODUCCIÓN A FIN DE
EVITAR EN SU CASO UN POSIBLE ESTALLAMIENTO DE HUELGA Y CON ELLO MANTENER UN AMBIENTE LABORAL PROPICIO PARA
EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES PRODUCTIVAS.

DIMENSIÓN DEL INDICADOR EFICACIA

MÉTODO DE CÁLCULO NÚMERO DE ASUNTOS RECIBIDOS  / NÚMERO DE ASUNTOS ESTIMADOS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR NÚMERO DE ASUNTOS RECIBIDOS

TIPO DE CÁLCULO PORCENTUAL UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR ATENCIÓN

FUENTE DE VERIFICACIÓN ESTADÍSTICAS Y SISTEMA DE INFORMACIÓN DEL CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR NÚMERO DE ASUNTOS ESTIMADOS|

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR ATENCIÓN

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 100% 100% 100% 100% 100.00% 100% 100% 100% 100% 100.00% 100% 0.00% 0.00% 0.00%

100.00%NUMERADOR 250.00 250.00 250.00 250.00 1000.00 650.00 650.00 650.00 850.00 2800.00 777.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR 250.00 250.00 250.00 250.00 1000.00 650.00 650.00 650.00 850.00 2800.00 777.00 0.00 0.00 0.00

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EN EL PRIMER TRIMESTRE DEL EJERCICIO EN CURSO EL NUMERO DE ASUNTOS RECIBIDOS EN ATENCIÓN DE CONFLICTOS LABORALES FUE DE 777  EN LA DELEGACIÓN DE GUAYMAS

DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DELEGACIÓN REGIONAL CIUDAD OBREGÓN

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609008003102E103E22554A1 ACUMULABLE NO

NOMBRE DEL INDICADOR ÍNDICE DE ESTABILIDAD LABORAL TIPO DE INDICADOR GESTIÓN

DESCRIPCIÓN
CONTRIBUIR A PROCURAR LA JUSTICIA LABORAL DE LAS Y LOS TRABAJADORES A TRAVÉS DE LA CONCILIACIÓN
ADMINISTRATIVA, CON LA INTERVENCIÓN CONCILIATORIA EN LOS CONFLICTOS SUSCITADOS ENTRE LAS Y LOS
TRABAJADORES, PERSONAS CON ACTIVIDAD EMPRESARIAL Y SINDICATOS EN EL ESTADO DE SONORA.

DIMENSIÓN DEL INDICADOR EFICIENCIA

MÉTODO DE CÁLCULO NÚMERO DE HUELGAS ESTALLADAS / NÚMERO DE EMPLAZAMIENTOS A HUELGA ATENDIDOS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR NÚMERO DE HUELGAS ESTALLADAS

TIPO DE CÁLCULO PORCENTUAL UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR HUELGA

FUENTE DE VERIFICACIÓN ESTADÍSTICAS Y SISTEMA DE INFORMACIÓN DEL CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR NÚMERO DE EMPLAZAMIENTOS A HUELGA ATENDIDOS

SENTIDO DEL INDICADOR CONSTANTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR HUELGA

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 100% 100% 100% 100% 100% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%NUMERADOR 25.00 25.00 25.00 25.00 25.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR 25.00 25.00 25.00 25.00 25.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EN EL PRIMER TRIMESTRE DEL EJERCICIO EN CURSO NO SE PRESENTARON EMPLAZAMIENTOS A HUELGA

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

 INFORME DE AVANCE PROGRAMÁTICO 2023 POR INDICADOR
TRIMESTRE: PRIMERO

17-04-2023 08:46



DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DELEGACIÓN REGIONAL CIUDAD OBREGÓN

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609008003102E103E22554A1 ACUMULABLE NO

NOMBRE DEL INDICADOR PROFESIONALIZACIÓN DE CONCILIADORES TIPO DE INDICADOR GESTIÓN

DESCRIPCIÓN CURSOS DE CAPACITACION Y SENSIBILIZACION PARA CONCILIADORES DIMENSIÓN DEL INDICADOR CALIDAD

MÉTODO DE CÁLCULO CURSOS DE CAPACITACION REALIZADOS / CURSOS DE CAPACITACION PROGRAMADOS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR CURSOS DE CAPACITACION REALIZADOS

TIPO DE CÁLCULO PORCENTUAL UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR CURSO

FUENTE DE VERIFICACIÓN DELEGACIÓN REGIONAL CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR CURSOS DE CAPACITACION PROGRAMADOS

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR CURSO

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 200% 0.00% 0.00% 0.00%

200.00%NUMERADOR 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EN EL PERIODO DEL PRIMER TRIMESTRE DEL EJERCICIO EN CURSO SE LLEVARON A CABO UN TOTAL DE 2 CAPACITACIONES PARA CONCILIADORES

DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DELEGACIÓN REGIONAL CIUDAD OBREGÓN

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609008003102E103E22554A1 ACUMULABLE SI

NOMBRE DEL INDICADOR ATENCIÓN DE CONFLICTOS LABORALES. TIPO DE INDICADOR ESTRATÉGICO

DESCRIPCIÓN
SE ATIENDEN CON OPORTUNIDAD Y CALIDAD LOS PROCEDIMIENTOS JURÍDICOS LABORALES, CON APEGO AL MARCO LEGAL
EXISTENTE DE MANERA PRONTA Y EXPEDITA, SIN LESIONAR LOS INTERESES DE LOS FACTORES DE LA PRODUCCIÓN A FIN DE
EVITAR EN SU CASO UN POSIBLE ESTALLAMIENTO DE HUELGA Y CON ELLO MANTENER UN AMBIENTE LABORAL PROPICIO PARA
EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES PRODUCTIVAS.

DIMENSIÓN DEL INDICADOR EFICACIA

MÉTODO DE CÁLCULO NÚMERO DE ASUNTOS RECIBIDOS / NÚMERO DE ASUNTOS ESTIMADOS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR NÚMERO DE ASUNTOS RECIBIDOS

TIPO DE CÁLCULO PORCENTUAL UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR ATENCIÓN

FUENTE DE VERIFICACIÓN ESTADÍSTICAS Y SISTEMA DE INFORMACIÓN DEL CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR NÚMERO DE ASUNTOS ESTIMADOS

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR ATENCIÓN

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 100% 100% 100% 100% 100.00% 100% 100% 100% 100% 100.00% 118.06% 0.00% 0.00% 0.00%

118.06%NUMERADOR 250.00 250.00 250.00 250.00 1000.00 1600.00 1600.00 1600.00 2000.00 6800.00 1889.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR 250.00 250.00 250.00 250.00 1000.00 1600.00 1600.00 1600.00 2000.00 6800.00 1600.00 0.00 0.00 0.00

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EN EL PRIMER TRIMESTRE DEL EJERCICIO EN CURSO EL NUMERO DE ASUNTOS RECIBIDOS EN ATENCIÓN DE CONFLICTOS LABORALES FUE DE 1,889 EN LA DELEGACIÓN DE CD. OBREGÓN

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

 INFORME DE AVANCE PROGRAMÁTICO 2023 POR INDICADOR
TRIMESTRE: PRIMERO

17-04-2023 08:46



DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DELEGACIÓN REGIONAL NAVOJOA

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609009003102E103E22554A1 ACUMULABLE NO

NOMBRE DEL INDICADOR ÍNDICE DE ESTABILIDAD LABORAL. TIPO DE INDICADOR GESTIÓN

DESCRIPCIÓN
CONTRIBUIR A PROCURAR LA JUSTICIA LABORAL DE LAS Y LOS TRABAJADORES A TRAVÉS DE LA CONCILIACIÓN
ADMINISTRATIVA, CON LA INTERVENCIÓN CONCILIATORIA EN LOS CONFLICTOS SUSCITADOS ENTRE LAS Y LOS
TRABAJADORES, PERSONAS CON ACTIVIDAD EMPRESARIAL Y SINDICATOS EN EL ESTADO DE SONORA.

DIMENSIÓN DEL INDICADOR EFICIENCIA

MÉTODO DE CÁLCULO NÚMERO DE HUELGAS ESTALLADAS / NÚMERO DE EMPLAZAMIENTOS A HUELGA ATENDIDOS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR NÚMERO DE HUELGAS ESTALLADAS

TIPO DE CÁLCULO PORCENTUAL UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR HUELGA

FUENTE DE VERIFICACIÓN DELEGACION REGIONAL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR NÚMERO DE EMPLAZAMIENTOS A HUELGA ATENDIDOS

SENTIDO DEL INDICADOR CONSTANTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR HUELGA

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 100% 100% 100% 100% 100% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%NUMERADOR 25.00 25.00 25.00 25.00 25.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR 25.00 25.00 25.00 25.00 25.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EN EL PRIMER TRIMESTRE DEL EJERCICIO EN CURSO NO SE PRESENTARON EMPLAZAMIENTOS A HUELGA

DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DELEGACIÓN REGIONAL NAVOJOA

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609009003102E103E22554A1 ACUMULABLE NO

NOMBRE DEL INDICADOR PROFESIONALIZACIÓN DE CONCILIADORES TIPO DE INDICADOR GESTIÓN

DESCRIPCIÓN CURSOS DE CAPACITACION Y SENSIBILIZACION PARA CONCILIADORES DIMENSIÓN DEL INDICADOR CALIDAD

MÉTODO DE CÁLCULO CURSOS DE CAPACITACION REALIZADOS / CURSOS DE CAPACITACION PROGRAMADOS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR CURSOS DE CAPACITACION REALIZADOS

TIPO DE CÁLCULO PORCENTUAL UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR CURSO

FUENTE DE VERIFICACIÓN DELEGACIÓN REGIONAL NAVOJOA DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR CURSOS DE CAPACITACION PROGRAMADOS

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR CURSO

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 200% 0.00% 0.00% 0.00%

200.00%NUMERADOR 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EN EL PERIODO DEL PRIMER TRIMESTRE DEL EJERCICIO EN CURSO SE LLEVARON A CABO UN TOTAL DE 2 CAPACITACIONES PARA CONCILIADORES

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

 INFORME DE AVANCE PROGRAMÁTICO 2023 POR INDICADOR
TRIMESTRE: PRIMERO

17-04-2023 08:46



DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DELEGACIÓN REGIONAL NAVOJOA

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609009003102E103E22554A1 ACUMULABLE SI

NOMBRE DEL INDICADOR ATENCION A CONFLICTOS LABORALES TIPO DE INDICADOR ESTRATÉGICO

DESCRIPCIÓN
SE ATIENDEN CON OPORTUNIDAD Y CALIDAD LOS PROCEDIMIENTOS JURÍDICOS LABORALES, CON APEGO AL MARCO LEGAL
EXISTENTE DE MANERA PRONTA Y EXPEDITA, SIN LESIONAR LOS INTERESES DE LOS FACTORES DE LA PRODUCCIÓN A FIN DE
EVITAR EN SU CASO UN POSIBLE ESTALLAMIENTO DE HUELGA Y CON ELLO MANTENER UN AMBIENTE LABORAL PROPICIO PARA
EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES PRODUCTIVAS

DIMENSIÓN DEL INDICADOR EFICACIA

MÉTODO DE CÁLCULO NÚMERO DE ASUNTOS RECIBIDOS / NÚMERO DE ASUNTOS ESTIMADOS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR NÚMERO DE ASUNTOS RECIBIDOS

TIPO DE CÁLCULO PORCENTUAL UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR ATENCIÓN

FUENTE DE VERIFICACIÓN ESTADÍSTICAS Y SISTEMA DE INFORMACIÓN DEL CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR NÚMERO DE ASUNTOS ESTIMADOS

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR AUDIENCIA

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 100% 100% 100% 100% 100.00% 100% 100% 100% 100% 100.00% 142% 0.00% 0.00% 0.00%

142.00%NUMERADOR 250.00 250.00 250.00 250.00 1000.00 400.00 400.00 400.00 600.00 1800.00 568.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR 250.00 250.00 250.00 250.00 1000.00 400.00 400.00 400.00 600.00 1800.00 400.00 0.00 0.00 0.00

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EN EL PRIMER TRIMESTRE DEL EJERCICIO EN CURSO EL NUMERO DE ASUNTOS RECIBIDOS EN ATENCIÓN DE CONFLICTOS LABORALES FUE DE 568 EN LA DELEGACIÓN DE NAVOJOA

DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609010003102E103E22287A1 ACUMULABLE SI

NOMBRE DEL INDICADOR PORCENTAJE DE EFECTIVIDAD EN LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA TIPO DE INDICADOR GESTIÓN

DESCRIPCIÓN EVALUACION DEL CONTROL PRESUPUESTAL DIMENSIÓN DEL INDICADOR EFICIENCIA

MÉTODO DE CÁLCULO PRESUPUESTO DEVENGADO / PRESUPUESTO ASIGNADO DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR PRESUPUESTO EJERCIDO

TIPO DE CÁLCULO PORCENTUAL UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR EVALUACIÓN

FUENTE DE VERIFICACIÓN DIRECCION ADMINISTRATIVA DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR PRESUPUESTO ASIGNADO

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR EVALUACIÓN

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 100% 100% 100% 100% 100.00% 100% 100% 100% 100% 100.00% 100% 0.00% 0.00% 0.00%

100.00%NUMERADOR 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 17.17 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 17.17 0.00 0.00 0.00

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EL PORCENTAJE DE EFECTIVIDAD EN LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA CORRESPONDIENTE AL PRIMER TRIMESTRE DEL 2023

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

 INFORME DE AVANCE PROGRAMÁTICO 2023 POR INDICADOR
TRIMESTRE: PRIMERO

17-04-2023 08:46



DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609010003102E103E22287A1 ACUMULABLE SI

NOMBRE DEL INDICADOR CUMPLIMIENTO A SOLICITUDES DE SOPORTE TIPO DE INDICADOR GESTIÓN

DESCRIPCIÓN SATISFACCION EN EL USO DE SISTEMAS INFORMATICOS, REDES E INTERNET (USO DE TIC´S) DIMENSIÓN DEL INDICADOR EFICIENCIA

MÉTODO DE CÁLCULO SERVICIO DE SOLICITUDES DE SOPORTE ATENDIDAS / SOLICITUDES DE REPORTE REALIZADAS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR SOLICITUDES DE SOLUCION DE PROBLEMAS ATENDIDAS

TIPO DE CÁLCULO PORCENTUAL UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR SERVICIOS

FUENTE DE VERIFICACIÓN DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR SOLICITUDES DE SOLUCION DE PROBLEMAS ESTIMADAS

SENTIDO DEL INDICADOR DESCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR SERVICIOS

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 100% 100% 100% 100% 100.00% 100% 100% 100% 100% 100.00% 100% 0.00% 0.00% 0.00%

100.00%NUMERADOR 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 400.00 400.00 400.00 400.00 1600.00 784.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 400.00 400.00 400.00 400.00 1600.00 784.00 0.00 0.00 0.00

EVALUACIÓN CUALITATIVA

SE ATENDIERON UN TOTAL DE 784 SOLICITUDES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE, SUPERANDO EL TOTAL PROGRAMADO, LO CUAL ES DEBIDO AL INCIIO DE OPERACIONES DEL CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL

DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609010003102E103E22287A1 ACUMULABLE SI

NOMBRE DEL INDICADOR CUMPLIMIENTO AL PROGRAMA DE RESPALDOS DE INFORMACIÓN REALIZADOS TIPO DE INDICADOR GESTIÓN

DESCRIPCIÓN ASEGURAR EL ADECUADO FUNCIONAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLÓGICA A TRAVÉS DE LA IMPLEMENTACIÓN  DE
PROGRAMAS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS A EQUIPOS DE CÓMPUTO Y DE COMUNICACIONES. DIMENSIÓN DEL INDICADOR CALIDAD

MÉTODO DE CÁLCULO RESPALDOS DE INFORMACIÓN REALIZADOS / RESPALDOS DE INFORMACIÓN PROGRAMADOS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR RESPALDOS DE INFORMACIÓN REALIZADOS

TIPO DE CÁLCULO PORCENTUAL UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR EVALUACIÓN

FUENTE DE VERIFICACIÓN DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR RESPALDOS DE INFORMACIÓN PROGRAMADOS

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR EVALUACIÓN

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 100% 100% 100% 100% 100.00% 100% 100% 100% 100% 100.00% 100% 0.00% 0.00% 0.00%

100.00%NUMERADOR 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 1.00 2.00 3.00 1.00 7.00 1.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 1.00 2.00 3.00 1.00 7.00 1.00 0.00 0.00 0.00

EVALUACIÓN CUALITATIVA

SE CUMPLIÓ LA META AL REALIZAR EL RESPALDO DE LAS BASES DE DATOS DE NUESTROS SERVICIOS.

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

 INFORME DE AVANCE PROGRAMÁTICO 2023 POR INDICADOR
TRIMESTRE: PRIMERO
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DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609010003102E103E22287A1 ACUMULABLE NO

NOMBRE DEL INDICADOR ÍNDICE DE CALIDAD EN LOS INFORMES TRIMESTRALES TIPO DE INDICADOR GESTIÓN

DESCRIPCIÓN
MIDE LA CALIDAD DE LA INFORMACIÓN REPORTADA POR LA ENTIDAD EN LOS INFORMES TRIMESTRALES DE AVANCE
FISICOFINANCIERO REMITIDOS A LA SECRETARIA DE HACIENDA. CALCULADO POR LA DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y
EVALUACIÓN.

DIMENSIÓN DEL INDICADOR CALIDAD

MÉTODO DE CÁLCULO IC= (0.25*T) + (0.25*ICONT) + (0.25*IPRE) + (0.25*IPROG) DONDE: T=VALOR MAYOR ENTRE 0 Y [¨4 - DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR INDICE DE CALIDAD EN LOS INFORMES TRIMETRALES

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR PUNTOS

FUENTE DE VERIFICACIÓN HACIENDA SONORA GRAFICA Y NOTA METODOLOGICA DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00

100.00%NUMERADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR

EVALUACIÓN CUALITATIVA

PRESENTACIÓN DEL PRIMER REPORTE TRIMESTRAL AL EJERCICIO EN CURSO

DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA UNIDAD DE COMUNICACIÓN SOCIAL

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609011003102E103E22287A1 ACUMULABLE SI

NOMBRE DEL INDICADOR ALCANCE DE OBJETIVOS EN BASE AL PAT  COMUNICACIÓN TIPO DE INDICADOR GESTIÓN

DESCRIPCIÓN COMUNICADOS, PUBLICACIONES INFORMATIVAS QUE SIRVAN DE ENLACE ENTRE EL CENTRO DE CONCILIACION Y
DEPENDENCIAS GUBERNAMENTALES ASI COMO AL PUBLICO EN GENERAL DIMENSIÓN DEL INDICADOR EFICACIA

MÉTODO DE CÁLCULO NÚMERO DE PUBLICACIONES REALIZADAS / NÚMERO DE PUBLICACIONES ESTIMADAS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR NÚMERO DE PUBLICACIONES REALIZADAS

TIPO DE CÁLCULO PORCENTUAL UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR EVALUACIÓN

FUENTE DE VERIFICACIÓN DIRECCIÓN DE COMUNICACIÓN SOCIAL DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR NÚMERO DE PUBLICACIONES ESTIMADAS

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR EVALUACIÓN

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 100% 100% 100% 100% 100.00% 100% 100% 100% 100% 100.00% 100% 0.00% 0.00% 0.00%

100.00%NUMERADOR 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 36.00 36.00 36.00 36.00 144.00 59.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 36.00 36.00 36.00 36.00 144.00 59.00 0.00 0.00 0.00

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EN BASE A PUBLICACIONES REALIZADAS DE LA UNIDAD DE ENLACE DE COMUNICACIÓN SOCIAL OBTUVO UN RENDIMIENTO DE 59 PUBLICACIONES

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

 INFORME DE AVANCE PROGRAMÁTICO 2023 POR INDICADOR
TRIMESTRE: PRIMERO

17-04-2023 08:46



DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN JURÍDICA Y DE TRANSPARENCIA

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609012003102E103E22046A1 ACUMULABLE NO

NOMBRE DEL INDICADOR PORCENTAJE DE ASUNTOS ATENDIDOS TIPO DE INDICADOR GESTIÓN

DESCRIPCIÓN ATENDER ASUNTOS RELACIONADOS CON LA LEGALIDAD CON LA QUE SE CONDUCE EL CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DIMENSIÓN DEL INDICADOR CALIDAD

MÉTODO DE CÁLCULO ASUNTOS JURIDICOS ATENDIDOS / ASUNTOS JURIDICOS ESTIMADOS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR ASUNTOS JURIDICOS ATENDIDOS

TIPO DE CÁLCULO PORCENTUAL UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR ASUNTO

FUENTE DE VERIFICACIÓN DIRECCION JURIDICA DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR ASUNTOS JURIDICOS ESTIMADOS

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR ASUNTO

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 0.00% 0.00% 0.00%

100.00%NUMERADOR 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 146.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 146.00 0.00 0.00 0.00

EVALUACIÓN CUALITATIVA

NÚMERO DE ASUNTOS VISTOS POR LA DIRECCIÓN JURÍDICA AL PRIMER TRIMESTRE DEL EJERCICIO EN CURSO FUERON 146

DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN JURÍDICA Y DE TRANSPARENCIA

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609012003102E103E22433A1 ACUMULABLE SI

NOMBRE DEL INDICADOR PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE TRANSPARENCIA ATENDIDAS EN TIEMPO Y FORMA TIPO DE INDICADOR GESTIÓN

DESCRIPCIÓN PROCENTAJE DE SOLICITUDES DE TRANSPARENCIA ATENDIDAS EN TIEMPO Y FORMA DIMENSIÓN DEL INDICADOR EFICACIA

MÉTODO DE CÁLCULO SOLICITUDES DE TRANSPARENCIA ATENDIDAS / SOLICITUDES DE TRANSPARENCIAS ESTIMADAS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR SOLICITUDES DE TRANSPARENCIA ATENDIDAS

TIPO DE CÁLCULO ABSOLUTO UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR SOLICITUD

FUENTE DE VERIFICACIÓN DIRECCIÓN JURÍDICA Y DE TRANSPARENCIA DEL CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 30.00 30.00 30.00 30.00 120.00 29.00 0.00 0.00 0.00

100.00%NUMERADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 30.00 30.00 30.00 30.00 120.00 29.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR

EVALUACIÓN CUALITATIVA

SE RECIBIO Y SE ATENDIERON  33 SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LAS CUALES SE HAN ATENDIDO 29 EN TIEMPO Y FORMA

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

 INFORME DE AVANCE PROGRAMÁTICO 2023 POR INDICADOR
TRIMESTRE: PRIMERO

17-04-2023 08:46



DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN JURÍDICA Y DE TRANSPARENCIA

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609012003102E103E22046A1 ACUMULABLE NO

NOMBRE DEL INDICADOR PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE TRANSPARENCIA ATENDIDAS EN TIEMPO Y FORMA TIPO DE INDICADOR GESTIÓN

DESCRIPCIÓN PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE TRANSPARENCIA ATENDIDAS EN TIEMPO Y FORMA DIMENSIÓN DEL INDICADOR CALIDAD

MÉTODO DE CÁLCULO SOLICITUDES DE TRANSPARENCIA ATENDIDAS / SOLICITUDES DE TRANSPARENCIA ESTIMADAS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR SOLICITUDES DE TRANSPARENCIA ATENDIDAS

TIPO DE CÁLCULO PORCENTUAL UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR SOLICITUD

FUENTE DE VERIFICACIÓN DIRECCION JURIDICA Y DE TRANSPARENCIA DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR SOLICITUD DE TRANSPARENCIA ESTIMADAS

SENTIDO DEL INDICADOR CONSTANTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR SOLICITUD

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 100% 100% 100% 100% 100% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%NUMERADOR 25.00 25.00 25.00 25.00 25.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR 25.00 25.00 25.00 25.00 25.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

EVALUACIÓN CUALITATIVA

INDICADOR CORRESPONDIENTE A TRANSPARENCIA (RESULTADOS EN EL PROYECTO CORRESPONDIENTE)

DEPENDENCIA / ENTIDAD CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA ÓRGANO INTERNO DE CONTROL

CLAVE PROGRAMÁTICA 41609013003102E103E22280A1 ACUMULABLE NO

NOMBRE DEL INDICADOR PORCENTAJE DE EVALUACIONES TIPO DE INDICADOR GESTIÓN

DESCRIPCIÓN VIGILAR QUE SE CUMPLAN LAS NORMAS QUE RIGEN EL MARCO DE ACTUACIÓN DEL CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL Y
VERIFICA4R EL GRADO DE MADUREZ DEL CONTROL INTERNO DIMENSIÓN DEL INDICADOR CALIDAD

MÉTODO DE CÁLCULO EVALUACIONES REALIZADAS / EVALUACIONES PROGRAMADAS DESCRIPCIÓN DEL NUMERADOR EVALUACIONES REALIZADAS

TIPO DE CÁLCULO PORCENTUAL UNIDAD DE MEDIDA DEL NUMERADOR EVALUACIÓN

FUENTE DE VERIFICACIÓN ORGANO INTERNO DE CONTROL DESCRIPCIÓN DEL DENOMINADOR EVALUACIONES PROGRAMADAS

SENTIDO DEL INDICADOR ASCENDENTE UNIDAD DE MEDIDA DEL DENOMINADOR EVALUACIÓN

CONTRIBUCIÓN AL PED E103 BUEN GOBIERNO PARA LA REGENERACIÓN DEMOCRÁTICA

DATOS
PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO % DE

AVANCE
TRIMESTRALPRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO

META 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%NUMERADOR 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DENOMINADOR 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 0.00 0.00 0.00 0.00

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EL CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL NO CUENTA CON UN ÓRGANO INTERNO DE CONTROL AL PRIMER TRIMESTRE DEL EJERCICIO EN CURSO

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

 INFORME DE AVANCE PROGRAMÁTICO 2023 POR INDICADOR
TRIMESTRE: PRIMERO

17-04-2023 08:46


